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Bestellabwicklung

über ein eigenstä ndiges            
Webportal

vorab ein kurzer Rückblick ...



• Noch vor einigen Jahren haben 
wir alle Dokumente in Ordnern 
abgelegt, weiters wurden diese 
an verschiedene Standorte per 
Post versendet und auch dort 
abgelegt. Ein gemeinsamer 
Zugriff war nicht möglich.

• Laut einer internen Studie 
haben einzelne Mitarbeiter bis 
zu 50 % ihrer Arbeitszeit für 
Ablagetätigkeiten aufgewendet.



Alle Dokumente wie 
Auftragsbestätigungen, 
Lieferscheine, Rechnungen 
und Gutschriften werden 
nun automatisch abgelegt 
und sind im gemeinsamen 
Zugriff.

Das
haben
wir
mit 
DMS
geändert:

Die ersten 
Erfolge 
wurden 
drastisch 
sichtbar :

Ausgangspunkt



Es folgte die Ablage 
aus MS Outlook,  MS 
Excel, MS Word, ...



... und aller anderen in 
Papierform vorliegenden 
Dokumente mittels BAR-
Code und Scanner.



Nachdem auch die  Eingangsrechnungen in 
das  Ablageprogramm aufgenommen   
wurden  

und  die   Verschlagwortung   vereinfacht 
werden sollte,

wurde ein eigenes Web gestütztes 
Bestellprogramm angedacht.



Was sollte sich ändern?
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Wie wurden diese Punkte erledigt?

WEB  Bestellprogramm.

Anmelden



Hauptmaske















Der ausgewählte Projektleiter wird nun per E-Mail v erständigt.













Daten können durch den Projektleiter
geändert werden.



Die Bestellung 
wird nach 
Freigabe

automatisch an 
den Supplier

gefaxt oder per 
E-Mail versendet.



Fax Report



Bestellvorgang beendet

Eingangsrechnungen bearbeiten



Wareneingangsbuch



Eingabemaske



Es wird ein 
Barcode 
generiert 
und die 

Rechnung 
gescannt.



Rechnung ist sofort für 
alle befugten Mitarbeiter

ersichtlich.



Verschlagwortung
wird aus der 
Bestell-Datei 
übernommen



Diese Rechnung wird
nun nicht manuell an 

den Projektleiter 
versendet,

... sondern eine 
automatische E-Mail

generiert.





















Workflow sendet Daten direkt an die Buchhaltung

und an unser Kostenerfassungsprogramm „Controlling“



Ansicht
Buchhaltung





Diese Daten werden gebucht und gleichzeitig per

Workflow an unser Kostenerfassungssystem weitergelei tet

und dort automatisch gebucht.

Manuelle Eingaben in dieses System entfallen.



Es ist ersichtlich
welche Bestellungen

noch nicht frei-
gegeben wurden



Es ist jederzeit
ersichtlich welche
Rechnungen noch
nicht bearbeitet 

wurden.



Es sind auch alle 
Bestellungen sichtbar

für die noch keine Rechnung
eingegangen ist.

Wird zum Jahresende
für Abgrenzungen 

verwendet.



Da das Programm WEB gestützt ist kann über UMTS
ins Internet eingestiegen werden. 

Bestellungen können dadurch auch bei direkt Einkauf  
erstellt werden.

Eine Bestellnummer ist sofort verfügbar.

Fax kann in diesem Fall unterdrückt werden.



Dies war eine unserer Abwicklungen.

Wir haben seit Einführung des DMS,  wie ich 
Ihnen zeigen konnte mehrere Anwendungen  
entwickelt.
Das erfreuliche ist, dass uns diese Programme 
anscheinend kreativ beflügeln und wir über weitere 
Anwendungen immer wieder nachdenken ............

....und Ihnen in naher Zukunft vielleicht 
präsentieren dürfen!
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