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Eawag

Bereich der Eidgenössischen Technischen Hochschulen

� Forschung auf dem Gebiet Wasser und Gewässer

� Hochschullehre

� Weiterbildung von Fachleuten

� Entwicklung praxisnaher Problemlösungen

� Beratung von Politik, Verwaltung, Wirtschaft, Verbänden 
und der Öffentlichkeit
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Themenschwerpunkte 

� Aquatische Ökosysteme

� Siedlungswasserwirtschaft

� Chemikalien und Effekte

450 Mitarbeiter an 2 Standorten

Finanzierung 75% Bund, 25% Drittmittel 
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Standorte Eawag

� Dübendorf bei Zürich

� Kastanienbaum bei Luzern
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IT - Systemumfeld

� Arbeitsplatz: Windows XP (Mac, Linux)

� Server: Windows, Linux, Solaris

� Exchange, Zope Silva (WCMS), SAP HR, VSoft

� MS Office, Adobe

� Statistik-SW, Matlab, ArcGis, LabView, 
Eigenentwicklungen (Simulations-SW)
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Warum serverbasierte Email – Archivierung ?

� Email von grosser Bedeutung für den Forscher

� Entlastung der Mailbox

� Ersatz von (riskanten) Archiven auf der lokalen HD

Email – Archiv ist erster Teil eines Gesamtarchivs 
(Dokumente Administration, Forschungsdaten)  
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Vorgaben

� Benutzergesteuert: Keine Zwangsarchivierung (keine 
gesetzlichen Vorgaben)

� Persönlich und vertraulich

� Langfristig
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Produktwahl

ELO Sieger in einer Evaluation von drei Produkten.

Hauptargumente:

� Breite Funktionalität (Pflichtenheft auch für 
Administrations- und Forschungs-Archiv erfüllt)

� Moderne, modulare Konzeption

� Gute Einbettung in unser Umfeld
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Systemaufbau im Überblick
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Exchange Server

ELO XC Server

ELO XML ImportELO Enterprise Server

SQLServer

Metadata: From..., To... ,  
Subject, Fulltext Tables, 
Pointer to Mail

FileSystem

Mail Files (.msg) incl. Attachements

Mail Extraction, 
Delete
Based on Rules

Active Directory
LDAP

LDAP
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XC Server Profile

Ein Profil definiert:

� Welche User-Mailboxen verarbeitet werden

� Regeln für die Archivierung: Mail-Alter, Filter für From..., 
Subject, Mailbox-Folder (jeweils positive oder negative 
Bedingungen)

� Den Pfad im Archiv

� Was in der Mailbox bleibt: Platzhalter oder volles Mail

Mehrere Profile möglich. Ein User kann zu verschied enen

Profilen gehören.
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Unsere Wahl

� Alles unter einem Mailbox-Folder „personal-archive“ wird 
archiviert, unabhängig vom Alter

� In der Exchange-Mailbox bleibt nur ein Platzhalter mit 
From...., To...., Subject und mit dem Link zum 
Originalmail im Archiv

� Ausserdem ist Zugriff über den Internet Gateway (IGW) 
mit Volltext-Suche möglich
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Erfahrungen

Plus

� einfaches Userinterface, keine Client-SW

� flexible Archivierungsstrategien möglich

� einfache Systemverwaltung

� Stabilität, Robustheit (Backup, Recovery)

� Transparenz (Metadaten)

Minus

� Installation nicht ganz trivial

� Funktion für Massenexport in nicht-ELO-Format fehlt

� Volltext-Suche verbesserungsfähig

Die Eawag

Projektvorgaben

Produktwahl

Systemüberblick

Konfiguration

User Interface

Erfahrungen 



Eawag: Das Wasserforschungs-Institut des ETH-Bereichs

Herzlichen Dank für 
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