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Systeemwerelden verbinden -

voor een intelligente onderneming

Efficiént contentmanagement dat gebaseerd is op
een uitgebreide gegevensintegratie van alle aan-
wezige softwaretoepassingen van een onderneming.
Wie daarentegen gebruik wil maken van eilando-
plossingen, die onderling weinig interactie hebben,
riskeert handmatige en daarmee foutgevoelige af-
stemmingsprocessen, want per slot van rekening
worden dezelfde gegevens vaak in verschillende
systemen gebruikt. Interfaces kunnen hiervoor hulp
zorgen.

Met de productserie ELO for SAP® ERP koppelt u
uw ECM-systeem niet alleen eenvoudig aan het
SAP®-systeem en kunt uw documenten voor ar-
chivering comfortabel in ELO overnemen. De prod-
uctserie koppelt daarnaast het ELO-systeem volledig
aan het SAP-systeem en ondersteunt alle door SAP
voorziene vastleggingsscenario’s, en dat voor on-
dernemingen uit alle branches en van elk formaat.

Als klant profiteert u van de transparante weer-
gave van uw bedrijfsprocessen. Informatie is in een
handomdraai systeemoverstijgend beschikbaar en
wordt niet-muteerbaar gearchiveerd. Zo kan belan-
grijke inhoud altijd snel, eenvoudig en overzichtelijk
worden opgeroepen. Dit bespaart niet alleen tijd,
maar verlaagt ook de bedrijfskosten, vooral bij een
groot aantal documenten. U profiteert maximaal van
de combinatie van ELO en SAP!

ELO for SAP® ERP: ECM-functies
en EU-AVG-conformiteit

ELO for SAP® ERP bestaat enerzijds uit de ELO Suite
for SAP ArchiveLink®, waarmee documenten gear-
chiveerd en ECM-functies in de SAP ArchiveLink®-om-
geving gebruikt kunnen worden. Anderzijds uit de
interface ELO WebDAYV for SAP® ILM, die de EU-
AVG-conforme archivering ondersteunt.
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De interface ELO for SAP® ERP

ELO Suite for SAP Archivelink:
Uw toegang tot het complete ECM-spectrum

De ELO Suite for SAP ArchiveLink® bestaat op zijn beurt uit drie producten: de ELO Smart Link for SAP®
ERP, de ELO Connectivity Pack for SAP® ERP en de ELO Toolbox for SAP® ERP. Deze drie producten bieden
meer dan alleen de SAP Archivelink®-functionaliteit. Samen stellen ze voor het SAP-platform het complete
spectrum aan ECM-functies, zoals Workflow, Collaboration of zoeken in volledige tekst, in de vorm van centrale
ELO-services beschikbaar.

' SAP-ondersteunende documenten in ELO archiveren
en verbinden
ELO Smart Link for SAP® ERP is een door SAP gecertificeerde interface waarmee
ELO Smart Link ELO als archiefsysteem via Content-Repositories in het SAP-systeem gebruikt kan
for SAP® ERP worden: gebruikers hebben direct via het SAP-systeem (In-Place-weergave) of via

overschakelen toegang tot ELO — daar zijn afzonderlijke documenten, complete
reorganisatiegegevens, afdruklijsten, uitgangsdocumenten of andere bedrijfsgere-
lateerde documenten gearchiveerd en met het SAP-systeem verbonden. De actuele
certificering bestaat voor SAP NetWeaver®-en SAP S/4HANA®-systemen. Met de
Smart Link krijgt u daardoor een snelle en uniforme informatiebeschikbaarheid
voor alle belangrijke bedrijfsprocessen. Verder vormt ELO Smart Link for SAP®
ERP het platform voor alle actuele en toekomstige producten van de ELO Suite
for SAP ArchiveLink®.

' Metagegevens oproepen, invoeren en overdragen

De ELO Connectivity Pack for SAP® ERP bestaat uit twee componenten die de
verschillende richtingen van de gegevensstromen tot stand brengen: enerzijds
de Indexdownload en anderzijds de Datatransfer.

ELO Connectivity Pack
for SAP® ERP

De component Indexdownload roept generisch metagegevens zoals bestel-
nummer, naam koper, etc. voor een document op en voert deze automatisch
in het indexmasker in. Op deze manier krijgt u veel informatie over elk object in
het SAP-systeem. SAP-ontwikkelingswerkzaamheden zijn niet nodig of slechts in
speciale gevallen. Zodra het document de metagegevens ontvangen heeft, wordt
deze automatisch in een passende mappenstructuur in ELO gearchiveerd. Met de
Indexdownload van het ELO Connectivity Pack for SAP® ERP behoort omslachtig
zoeken naar documenten tot het verleden: alle bij elkaar horende informatie is
centraal gearchiveerd en kan snel worden opgevraagd.

Met de tweede component Datatransfer kunnen verzamelde gegevens aan
het SAP-systeem en hier met name aan alle remote-compatibele functiebou-
wstenen of BAPI's worden overgedragen. De verzamelde gegevens kunnen
daarbij bijvoorbeeld uit een workflow komen en moeten in de SAP-omgeving
een bepaalde functie activeren, zoals het boeken van een factuur of de vrijgave
van een bestelling. Ook hier zijn SAP-ontwikkelingswerkzaamheden niet nodig
resp. alleen in speciale gevallen omdat de indeling van de gegevensvelden direct
in ELO wordt uitgevoerd. Met de datatransfer van het ELO Connectivity Pack for
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SAP® ERP behoort het tijdrovend ontwikkelen van individuele of projectspecifieke
communicatietrajecten tot het verleden: alle bij elkaar horende informatie kan
uit ELO conform de passende SAP-parameters worden ingedeeld.

Documenten eenvoudig archiveren en beheren

De ELO Toolbox for SAP® ERP zorgt voor een comfortabele SAP® GUI-gestuurde
archivering: zo vinden met het gebruik van de Toolbox enerzijds documentbijlagen
zoals bestanden of e-mails automatisch hun weg. Anderzijds maakt de Toolbox
het direct overschakelen vanuit ELO naar de SAP-omgeving mogelijk: bijvoorbeeld
wanneer u van uw factuur die u in ELO heeft gearchiveerd, naar het FI-document
in uw SAP-systeem wilt gaan. Daardoor bespaart u niet alleen tijd, maar hebt ook
altijd overzicht van alle vereiste informatie.
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‘ Het voorbeeld “Leveranciersvoorwaarden”

" De ELO Suite for SAP ArchiveLink® garandeert een uiterst efficiént samenspel
op basis van de ELO Smart Link for SAP® ERP: wanneer bijvoorbeeld nieuwe

ELO Suite for SAP leveranciersvoorwaarden via e-mail worden ontvangen, kunnen deze via de ELO

Archivelinic Toolbox for SAP® ERP vereenvoudigd met het SAP-object — in dit geval met de
leverancier—worden verbonden. Vervolgens worden de leveranciersvoorwaarden
automatisch aan ELO doorgegeven. Daar voorziet de Indexdownload van het ELO
Connectivity Pack for SAP® ERP het document van metagegevens die deze in
het SAP-systeem opvraagt. Daarna ondersteunt de ELO Toolbox for SAP® ERP de
gebruiker om direct vanuit ELO weer naar de overeenkomstige SAP-transactie te
gaan, bijvoorbeeld om daar de leveranciersstamgegevens te beheren.

”77 Het voorbeeld “Inkomende factuur”

’ Nog een goed voorbeeld van het samenspel van de producten van de ELO Suite
for SAP ArchivelLink® is het proces voor inkomende facturen: de papieren,

ELO Suite for SAP handmatige verwerking van facturen leidt niet alleen tot kortingsverlies en fouten,

ArchiveLink® . i
reesm maar zorgt bij grote aantallen documenten voor hogere afthandelingskosten. Een
automatische verwerking van inkomende facturen is hier een oplossing.

Als bijvoorbeeld een nieuwe factuur van een leverancier wordt ontvangen, kan
deze via standaard ELO-trajecten of de ELO DocXtractor in het ECM-systeem
worden opgeslagen en met de Business Solution ELO Invoice verder worden
verwerkt. Naast het opvragen van metagegevens via de component Index-
download van het ELO Connectivity Pack for SAP® ERP is de overdracht van
boekingsgegevens een functie van de Datatransfer. Deze overdracht vindt plaats
op een overeenkomstige BAPI in het SAP-systeem, die daar bedoeld is voor het
opslaanvan eeninkomende factuur. Ook het uitlezen van een boekingsstatus kan
bijvoorbeeld via de component Datatransfer van het ELO Connectivity Pack for
SAP® ERP worden uitgevoerd. De communicatiebasis voor al deze functies is de
ELO Smart Link for SAP® ERP.

Oproepen van
metagegevens
ELO-importfuncties Gegevens bestelling/
boeki tat

LIRL
\l

ELO Connectivity Pack
for SAP® ERP

Mail/Postvak/XML-Importer ...

Gegevensoverdracht aan
RFC-bouwsteen/BAPI

Boekingsgegevens/
documentkoppeling

ELO ECM-systeem ........................................... -
ELO Invoice ELO Connectivity Pack
for SAP® ERP

ELO Smart Link for SAP® ERP: de basis voor alle functies

Het samenspel van ELO en SAP aan de hand van het voorbeeld “Inkomende factuur”

SAP-systeem
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Automatisering als succes voor garantie

ELO Suite for SAP ArchivelLink:
maximale efficiénte door automatisering

Als bedrijfsprocessen door handmatige werkzaamheden worden onderbroken heeft dat een negatieve invloed
op de efficiéntie van een bedrijfsproces. Wie zijn processen daarentegen volledig automatiseert, wint niet
alleen tijd, maar verhoogt ook de kwaliteit.

»--: De ELO Workflow: processen individueel aansturen
o <« Om mediaverstoringen te voorkomen heeft men digitale processen nodig. Met
>SN0 ELO beschikt u standaard over een krachtig workflow-systeem. Het grote voordeel:

ELO geeft het bedrijfsproces onafhankelijk van het systeem weer en betrekt ook
personen in het proces die niet over een SAP-werkplek beschikken. Het systeem
genereert hierbij automatisch het juiste procesverloop en wijst de betreffende
personen resp. afdelingen aan de betreffende taken toe. Zo kunnen bijvoorbeeld
besteller, boekhouder en accountant toegang krijgen tot een document, waardoor
een onberispelijk vrijgaveproces mogelijk wordt gemaakt.

Alle bedrijfsrelevante documenten zijn hierbij via de interface ELO Smart Link
for SAP® ERP met het SAP-systeem en de daar toegewezen interne boeking
verbonden. Verdere voordelen van de ELO Workflow zijn de snelle implementatie
alsmede de mogelijkheid om met behulp van een grafische designer ook complexe
processen te modelleren, weer te geven en te controleren. Indien nodig is ook
een gecombineerd bedrijf met de SAP-Workflow mogelijk.

Automatisch voldoen aan fiscaalrechtelijke eisen

ELO archiveert alle fiscaalrelevante boekhoudingsdocumenten conform de wet.
Tegelijkertijd wordt door deze archivering de productieve SAP-database blijvend
ontlast. Dit verbetert de systeemprestaties, omdat de documenten niet meerin de
SAP-omgeving, maar in ELO worden opgeslagen. Een aanvullend voordeel ontstaat
bij de release-omschakelingen: in het SAP-systeem worden alleen die gegevens
gearchiveerd, die ook in het online-bedrijf nodig zijn. Alle andere documenten
zijn daarentegen in ELO gearchiveerd.

Voor latere toegang (bijv. voor analyses) zijn deze gegevens altijd beschikbaar.
Het ELO ECM-systeem beheert de documenten voor langetermijnarchivering
niet-muteerbaar op uitvalveilige RAID- resp. optische Jukebox-systemen.
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EU-AVG-conformiteit op elk moment gewaarborgd

ELO WebDAV for SAP’ ILM: archivering en
documentbeheer conform de wet

/4

ELO WebDAV for SAP® ILM

Sinds mei 2018 regelt de Europese Algemene Verordening Gegevensbescherming
de omgang met persoonsgegevens. Gegevens en documenten moeten sindsdien
EU-AVG-conform worden gearchiveerd en het Information-Lifecycle-Management
van SAP (SAP ILM) speelt hier op in. Het Information-Lifecycle-Management
omvat regels, processen, methoden en tools van de registratie tot de definitieve
vernietiging van de gegevens.

Om succesvol een SAP-ILM-project op te zetten, is een ILM-compatibel archief
nodig. Dit betekent dat het archiefsysteem via een WebDAV-gebaseerde inter-
face in staat moet zijn, om de ontvangen bewaareigenschappen over te nemen
en toe te passen. Met onze interface ELO WebDAV for SAP® ILM wordt ELO als
ILM-compatibel archief aan uw SAP-systeem ter beschikking gesteld. Zo kunt u
al uw gegevens EU-AVG-conform archiveren en beheren, en dit natuurlijk ook
gecertificeerd.

archiveren

VG-
onkritisc

4
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