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Le poste de travail de I'avenir permet de développer de toutes nouvelles formes de collabo-
ration. De nouvelles perspectives en matiere de travail flexible et mobile s'ouvrent a vous.
C'est pourquoi il est d'autant plus important de faire appel a des technologies modernes et
innovantes pour faire face aux challenges du numérique.
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B Notre vision - votre réussite

L'expérience de nos collaborateurs, de nos partenaires, le savoir-faire et
notre vision avant-gardiste des nouvelles tendances sont les bases de not-

re réussite.

Matthias Thiele et Karl Heinz Mosbach, les deux dirigeants de ELO Digital Office GmbH



ui veut accomplir de grandes choses a besoin

d'une vision futuriste. C'est lors du développe-
ment du classeur électronique Leitz, comprenez ELO,
que nous la démontrions. Ce fut notre premier pro-
duit de gestion documentaire numérique et d'archi-
vage électronique. Nous avons présenté ce produit
au plus grand salon pour les technologies de l'infor-
mation au monde — CeBIT.

A cette période, les classeurs ordinaires dominaient
encore largement le monde professionnel. Le bu-
reau sans papier et la numérisation de processus de
travail relevaient encore de |'utopie. Ainsi, les pre-
miers classeurs électroniques ont connu un début
difficile. Le marché n’'était pas vraiment prét pour
Nnos nouveaux concepts et nos nouvelles idées.

Convaincu de I'avenir du bureau sans papier, nous
créions alors ELO Digital Office GmbH pour en faire

Editorial

une société autonome. Ce qui a commencé avec
une petite équipe de 8 collaborateurs en 1998 est
aujourd'hui devenu le leader sur le marché de I'ECM.

Tout comme la société, le portefeuille client s'est
largement agrandi au fil des années. Nous avons
toujours porté notre regard vers |'avenir et voulu
développer des solutions innovantes comme par
exemple, une des premieres applis ECM pour
I'iPhone ou les composants Data Analytics intégrés.

De nombreux prix et distinctions sont la preuve irré-
futable qu'ELO est sur la bonne voie. Notre vision du
bureau sans papier est devenue une réalité.

Nos produits «made in Germany» continuent d'étre
développés au siege, a Stuttgart. Ce gage de qualité
permet a l'entreprise de démontrer une constante
croissance.




B Reconnaitre les opportunités

Faconnons un avenir digital

tous ensemble

a digitalisation change les pratiques du mon-

de professionnel d'aujourd’hui et de demain.
La mise en place de nouvelles technologies ouvre
beaucoup de portes. Aujourd'hui, les entreprises
prennent de plus en plus conscience que la digita-
lisation occupe un réle majeur. Néanmoins, les pe-
tites et moyennes entreprises ne présentent pas les
méme avancées en matiere de numérisation.

Il ne suffit pas de mettre en place des solutions et
technologies de pointe. La maniére dont ces techno-

logies sont utilisées joue un réle essentiel. Le choix
d’une solution de GED / ECM exige intégration, ac-
compagnement et suivi au quotidien. Pour relever
tous ces défis, il faut garder I'esprit d’équipe et in-
tégrer tous les acteurs dans ces processus primordi-
aux. Des solutions intelligentes et structurées sont
importantes pour que la numérisation fonctionne
au sein d'une entreprise et que les flux de travail
puissent étre perfectionnés. Les produits et solu-
tions ELO vous facilitent le travail, et vous permet-
tent de gagner une longueur d'avance.




En route pour une nouvelle ere '




B Du sur-mesure

Votre solution numeérique

oyez-en sdr, nos solutions d'Enterprise Content

Management vont révolutionner le travail au
sein de votre entreprise. ELO vous permet d'améliorer
la qualité de votre travail, de réduire les colts et de
gagner du temps. Nous profitons de deux décennies
d'expérience dans le secteur des solutions de digitali-
sation de processus commerciaux.

Notre ambition est de donner a nos clients I'oppor-
tunité d'avoir une longueur d'avance. ELO a toujours
été un pionnier en matiere de solutions de numérisa-
tion et d'automatisation de processus commerciaux.

Avec ELO, vos processus de travail vont devenir beau-
coup plus efficaces. Travailler avec nos produits, c’est
gagner en transparence, en rapidité et en sécurité.
Qu'il s'agisse d'une petite entreprise avec quelques
employés, d'une moyenne entreprises avec plusieurs
centaines de postes de travail ou d’un grand groupe
avec des milliers de collaborateurs : nous vous propo-
sons la solution adaptée a la taille de votre société.

ELO a développé des solutions spécifiques aux dif-
férentes tailles d’entreprise. Aux quatre coins du
monde, les entreprises font confiance a nos solutions
«made in Germany». Les exigences envers |'Enterpri-
se Content Management varient d'une société a une
autre. ELO releve le challenge ! En effet, nos solutions
s'adaptent a vos exigences. Qu'il s'agisse d'une ELO
Business Solution, comme la gestion de factures ou
de I'intégration ERP : notre gamme de produits se dé-
marque par une grande diversité. Ainsi, votre société
profite d'une solution d'Enterprise Content Manage-
ment parfaitement adaptée a vos besoins.

Différents modules et interfaces performants per-
mettent d'élargir et d’optimiser votre systeme ECM
ELO. Les solutions ELO s'adaptent parfaitement aux
exigences individuelles et proposent des solutions
sur-mesure. ELO s'intégre dans votre environnement
IT et permet de couvrir I'ensemble des différents ser-
vices de la société.



ELO développe des solutions commerciales numériques pour votre ECM
business. Nous vous permettons d'automatiser vos processus de cen'est que
travail ainsi que vos processus commerciaux. La base pour la réussite le début

de votre société.

ECM devient EIM (Enterprise Information Management) : une gestion efficace de documents et d’informations






Des partenaires de poids

«Nos partenaires jouent un réle important dans notre con-
cept commercial, étant donné que nous les considérons en
premier lieu comme un fournisseur de technologie. C'est
pour cela que nous souhaitons travailler avec des intégrateurs
systemes et des fournisseurs de solutions performants. Les
connaissances pointues dont disposent nos partenaires sont
primordiales. En effet, ceux-ci sont en mesure de proposer des
solutions sur-mesure a nos clients.»

Karl Heinz Mosbach, Directeur général

Des connaissances pointues
et des synergies grace a des
partenaires compétents

es solutions ELO sont utilisées dans le mon-

de entier. C'est pourquoi il est d'autant plus
important d'assurer un suivi individuel de nos cli-
ents, peu importe ou ils se trouvent. Notre réseau
de partenaires a été développé pour répondre aux
exigences de nos clients. C'est d'ailleurs la base de
notre stratégie d'entreprise : des partenaires trés
compétents et assurant un suivi de proximité avec
les clients.

Nos partenaires proposent des solutions adaptées
a tous les secteurs et toutes tailles d'entreprises,
allant des TPE jusqu’aux grands groupes. Qu'il
s'agisse d'une simple solution d'archivage ou de
solutions plus complexes — les Business Partner ELO
peuvent répondre a toutes les exigences et se tien-
nent entierement a disposition du client lors de la
réalisation du projet. Les Business Partner ELO sont
des intégrateurs de solutions informatiques. Ils ont

beaucoup d’expérience en matiére de solutions qui
permettent d’améliorer les processus commerciaux.

Nos partenaires sont certifiés et participent régu-
lierement a des formations. La clé de notre réussi-
te : plus de 1000 Business Partner certifiés opérant
a I"échelle internationale. OuU que vous soyez, vous
avez toujours un partenaire compétent a proximité.

Les Business Partner ELO nous accompagnent fré-
quemment lors d'événements afin de vous faire profi-
ter de leur expérience et de leur expertise spécifique.







Petites et moyennes entreprises

«LesdocumentssontdisponiblesdansELO, etce,atoutmoment
et méme lors de déplacements. Les chefs de chantier peuvent
consulter leurs smartphones et tablettes. C'est une améliora-
tion considérable.»

Hans Drascher jun.
Ing. Hans Drascher GmbH

Votre réussite est notre moteur

La numérisation des processus de travail est un
avantage concurrentiel considérable. Les petites
et moyennes sociétés se voient également obligées
de suivre la tendance de la numérisation, car cela
ouvre de nouvelles perspectives.

Les moyennes entreprises sont un pilier majeur dans
I'économie d'un pays, et elles occupent également
une place importante dans la compétition mondi-
ale. Comptant parmis celles-ci, nous connaissons
parfaitement les particularités et les exigences de
nos clients. Notre dense réseau de partenaires vous
assure I'accompagnement individuel et la proximité
nécessaires a la singularité de vos projets et de vos
besoins. Avec notre produit ELOoffice, nous nous
adressons aux indépendants et aux petites entre-
prises. Cette solution conviviale propose de nom-
breuses fonctions, méme pour les petits budgets.

Le logiciel ELOprofessional est destiné aux moyennes
entreprises — une solution idéale pour mieux travail-
ler au quotidien. Avec ELOprofessional, vous avez en
main une gamme de produits vous permettant d’ex-
ploiter au mieux vos processus : rapidité, transparen-
ce, disponibilité de I'information — dans l'intégralité
de la société, tous systémes confondus.

Nombreux sont nos clients qui travaillent avec les
solutions ELO «made in Germany», et ce, depuis tres
longtemps. La qualité de nos produits et de nos so-
lutions parle pour elles.




Un réseau mondial

Les produits et solutions ELO sont
utilisés dans le monde entier et
traduits en approximativement 20
langues et commercialisés dans plus
de 40 pays. Enl'espace de quelques
années, ELO, une entreprise de tail-
le moyenne, est devenu un acteur
important a I'échelle mondiale.

Nos références parlent pour elles.
ELO a fondé 23 succursales dans
15 pays. ELO s’investit de plus en
plus a I'échelle mondiale, parce
que nous souhaitons garder une
proximité vis-a-vis du client, peu
importe dans quel pays il opere.

Aujourd’hui, la société a des sites
en Europe, en Amérique du Nord,
en Amérique du Sud, en Asie et
en Australie. En Allemagne, la so-
ciété est basée a Stuttgart, avec

I ELO dans le monde entier

Etats-Unis RS

quatre autres bureaux situés a
Gera, a Dortmund, a Wiesbaden
et a Langenhagen. Nous avons
également des sites en Suisse, en
Autriche, en France, en ltalie, au
Benelux, au Danemark, en Pologne,
en Hongrie, en Roumanie, en
Moldavie, en République Tcheque,
aux Etats-Unis, en Australie et en
Indonésie.

Par ailleurs, nous avons des par-
tenaires Business dans de nom-
breux autres pays. Grace a cette
forte présence et les connaissan-
ces trés poussées de nos par-
tenaires, nous sommes en mesure
de vous proposer un service pro-
fessionnel, ol que vous vous trou-
viez.

«Etant donné que beaucoup de nos
clients opérent a I'échelle mondiale,
un réseau international est primordi-
al. Avec nos plus de 1000 partenaires
Business, nous sommes en mesure de
répondre non seulement a tous ty-
pes de demandes en matiére d'ECM,
mais aussi de nous adapter aux exi-
gences spécifiques et locales de nos
clients.»

Karl Heinz Mosbach,
directeur général






I L'innovation digitale au service de vos projets

E Allemagne

Cela fait déja de nombreuses années
que Lufthansa travaille avec les logiciels
d’ELO lorsqu'il s'agit de la maintenance
de sesavions. Des grands groupes comme
Apleona, EnBW, Wirth Elektronik, Stihl,
TUI Cruises et de nombreuses petites et
moyennes entreprises font confiance a ELO.

E Suisse

Un de nos plus grands clients dans le sec-
teurdel'administration publique est la ville
de Zurich. La société Auto-Interleasing AG
automatise son traitement de factures avec
ELOprofessional. Nous avons de nombreux
autres clients en Suisse, entre autres, des
grands groupes : Scania Schweiz AG ou
Hostettler AG.

R
Etats-Unis

En plus de grands constructeurs et
d’entreprises industrielles comme Flexi-
tallic, le leader mondial en matiere de
produits d’étanchéité, avec des filiales
aux Etats-Unis et au Canada ou en-
core Zachry Construction Corporation,
nous avons de nombreux clients issus
du secteur informatique, par exemple
Axioma, qui propose des solutions de
gestion de portefeuille et dont le siege
principal est a New York.

Les clients ELO dans
le monde entier

es projets couronnés de succes et des clients satisfaits sont les

meilleures références. Aux quatre coins du monde, des milliers
de clients optimisent leurs processus de travail avec les solutions ELO.
Et ils sont de plus en plus nombreux. Nos clients proviennent d’une
multitude de secteurs différents et il s'agit d’entreprises de toutes
tailles : des petites et moyennes entreprises, ainsi que des grands
groupes et des administrations publiques. Voici une liste de clients
de référence provenant de différents secteurs.




E Autriche

En plus de groupes opérant au niveau in-
ternational et cotés en bourse, parexemple
BUWOG Group, le fournisseur automobile
AVL ou le fabricant de lignes d'extrusion
battenfeld-cincinnati, des entreprises fa-
miliales misent sur ELO, par exemple Hans
Drascher GmbH ou l'usine de peintures
ADLER.

Brésil

En Amérique du Sud, la caisse d'as-
surance-maladie AFRAFEP Saude fait
confiance aux solutions ELO.




Arabie Saoudite

En Arabie Saoudite, |'université Al-Baha fait
également partie de nos clients.

E Egypte

Le plus grand producteur sidérurgique en
Egypte, Ezz Steel, fait également partie
de nos clients. Un autre client de renom
est Magdi Yacoub Heart Foundation, une
organisation non-gouvernementale qui
s'engage pour les soins médicaux des per-
sonnes défavorisées.




Chine

Dairy Farm International Holdings est un
des plus grands distributeurs de la région
pan-asiatique et est basé a Hongkong. La
Société gere tous ses contrats et son service
juridique avec ELO. Le parc zoologique de
Hongkong a trouvé en ELO |'outil idéal pour
gérer les dossiers de santé de ses animaux.

-
Singapour

Le cabinetd'avocats Schweiger & Partners,
basé a Singapour, fait également partie
de nos clients. Lippo Malls Indonesia, un
Fonds de placement immobilier, basé a
Singapour, travaille avec les solutions ELO.

Clients de référence

; Indonésie

Asia Pulp & Paper, basé a Jakarta, est une
des entreprises les plus connues au monde
en matiere d'industrie du papier. Mais de
nombreuses entreprises provenantd’autres
secteurs, par exemple la banque Mandiri,
ainsi que I'agence anti-corruption en In-
donésie, Komisi Pemberantasan Korupsi,
misent sur les solutions ELO.

New Zealand

L'école Papanui High School RH utilise
ELO pour archiver ses dossiers rh, les
dossiers des éléves et tous les docu-
ments administratifs. Des processus
automatisés permettent de simplifier
tous les flux de travail administratif
— finies, les piles de dossiers ! L'école
dispose de 20 licences pour gérer les 200
collaborateurs.

Australie

Remondis, entreprise mondialement
connue en matiere de recyclage, travaille
également avec ELOenterprise. D'autres
références en Australie sont, par exemple,
Monash Health, comptant parmi les plus
grands hopitaux du pays, ainsi que Austra-
lian Institute of Marine Science, un établis-
sement de recherche océanographique.



BN Grands groupes

Des solutions
pour les grands
projets

ous accompagnons et réalisons de grands pro-
Njets au quotidien. L'éventail de nos clients va
de la TPE a la moyenne entreprise, jusqu‘aux grands
groupes implantés a I'international.

Ces derniers révelent des exigences tres élevées
en matiere d'infrastructure informatique d(es au
grand nombre de postes de travail occupés. En plus
des aspects liés a la sécurité, notamment concernant
la protection des données sensibles, il s'agit d'avoir
un produit fiable, stable et personnalisable. Le flux
de données et d'informations dans les grandes so-
ciétés requiert un systeme d'ECM. L'expertise de
nos équipes et de nos partenaires vous permettra
de mener a bien les projets les plus complexes et les
plus techniques.

ELOenterprise est donc congu pour étre mis en place
dans de grandes entreprises actives a I'international.
Les vastes possibilités de configuration, une haute
scalabilité et des processus automatisés sont tres
importants. La performance et |'excellente mise en
pratique de nos solutions nous permettent de faire
nos preuves tous les jours dans le monde entier.
Nous avons de plus en plus de clients issus de grands
groupes, nous réalisons ainsi beaucoup de projets
internationaux.

«ELO propose un produit avec un excellent rapport qualité-
prix et est un partenaire fiable qui reste ouvert a de nouvelles
idées.»

Hartmut Obens, chef de projet informatique de
Lufthansa Technik







BN Administration publique

Plus d’efficacité pour vos
processus administratifs

ujourd’'hui, l'administration publique tend

de plus en plus vers la numérisation, ce qui se
révele étre a la fois un défi et une chance. C’'est aussi
une base de travail pour des flux efficaces et proches
des utilisateurs. Le nombre de données échangées
ne cesse de croire et les exigences sont de plus en
plus nombreuses.
Le dossier électronique ELO propose une toute
nouvelle interface utilisateur. Celle-ci suit les nou-
velles tendances, a savoir : une interface claire, bien
structurée et facile d'acces.

-

AR
BN E
TR TR T
""r;, R lr. e
Loy 2
et
AT

- eammanmz g AR T

Gagner en simplicité d'utilisation et en rapidité sur
son poste de travail ou en étant en déplacement,
voila la promesse du dossier électronique ELO. Les
clients sont aussi bien les administrations, les com-
munes ainsi que les organisations nationales et ré-
gionales. Les solutions ECM ELO sont extrémement
évolutives, et notre expérience de longue date est
gage de notre fiabilité et notre qualité. Le dossier
électronique ELO peut étre élargi par des modu-
les standards ELO, a savoir la gestion de contrats, de
factures (Invoice) ou le dossier RH électronique.
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B Evénements

L'ECM en live

LO opere au niveau international. C'est pourquoi

nous sommes non seulement présents sur de
nombreux événements nationaux et internationaux;
mais nous organisons également nous-mémes de
nombreux événements a |'étranger, par exemple, des
congres etc.

Méme si notre monde est de plus en plus virtuel,
I'approche individuelle de chaque projet reste es-
sentielle. C'est pourquoi nous insistons sur la proxi-
mité et le contact direct avec nos interlocuteurs. De
nombreux événements aux quatre coins du monde
nous permettent de rassembler des experts et des
décideurs. L'occasion idéale pour discuter avec des
experts et trouver des réponses a vos questions.

Nous nous ferons un plaisir de vous présenter les
avantages de nos produits et solutions sur un salon,
un congres ou dans le cadre d'un webinaire. Cette
approche permet de faire appel a une consultation
individuelle, et de rencontrer de nombreux experts
sur le terrain.

«Le dialogue personnel est de plus en plus important. Avec
nos événements, nos produits et solutions prennent vie pour
nos clients.»

Karl Heinz Mosbach, directeur général

Salons Les congres ECM ELO

ELO présente ses produits et solutions sur tous les Les congres ELO qui se déroulent une fois
salons importants, que ce soit a I'échelle nationale par an, sont un rendez-vous a ne pas man-
ou a I'étranger. Nos partenaires Business ELO nous quer. C'est lors de ces congrés que nous pré-
accompagnent fréquemment lors de ces événe- sentons nos innovations et que nous vous
ments afin de vous faire profiter de leur expertise informons sur les nouvelles tendances en

spécifique. matiere d'ECM.
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ELO Solution Days

Grace a des présentations d'experts
et des interventions de nos clients, et
a de nombreux ateliers, vous décou-
vrez de quelle maniere nos solutions
standards préconfigurées améliorent
considérablement vos processus.

Tournée ECM ELO

Tous les ans, la tournée ECM ELO
s'arréte dans de nombreuses villes
en Allemagne. Un événement parfait
pour échanger avec des experts ELO,
des clients ELO et nos partenaires Bu-
siness.

ELO Business Breakfast

Un Business Breakfast ELO, ce sont
des présentations axées sur la mise
en pratique de nos produits et un
échange d’informations et de re-
tours sur expériences dans le cadre
d'un petit déjeuner convivial.



B En bref

Innovation, croissance et progres

Notre savoir-faire et notre expérience nous permettent de travailler avec
beaucoup d’enthousiasme. Nous souhaitons simplifier votre travail au
quotidien et rendre vos solutions plus efficaces.

ela fait plus de 20 que notre maison-mere est

basée a Stuttgart et c'est ici que nous gérons
nos activités internationales. Nous sommes fideles
a la tradition du pays : en effet, innovation, qualité
et fiabilité sont les trois piliers sur lesquels se base
la renommeée des sociétés basées en Allemagne, et
plus particulierement a Stuttgart. C'est ici que nos
produits innovants voient le jour. Cela fait de nom-

breuses années que nous remportons régulierement
des distinctions - aussi bien a I'échelle nationale qu‘a
I'échelle internationale. Nous sommes fiers de dire
que nous faisons partie des leaders sur le marché de
la gestion documentaire et de |'Enterprise Content
Management. Plus d"un million d'utilisateurs travail-
lent avec nos solutions aux quatre coins du monde.
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I Avenir et perspectives
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a technologie du numérique ne cesse d'évoluer.

La transformation digitale représente un enjeu
crucial pour toutes les entreprises. ELO vous accom-
pagne dans votre transformation numérique. Nous
placons cette innovation au service de vos projets.

Al

‘ELO

Digital Office
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France Suisse Belgique Allemagne

ELO Digital Office FR S.a.rl., ELO Digital Office CH AG, ELO Digital Office Benelux, ELO Digital Office GmbH,
102 Avenue des Champs-Elysées, 75008 Paris, Industriestr. 50b, 8304 Wallisellen, Oktrooiplein 1, bus 201, 9000 Ghent, Tubinger Strasse 43, 70178 Stuttgart,
info@elo-digital.fr info@elo.swiss elo-benelux@elo.com info@elo.com

ELO®, ELOprofessional®, ELOenterprise®, ELOoffice® et ELO ECM-Suite® sont des marques déposées de ELO Digital Office GmbH en Allemagne et/ou dans d'autres pays. En revanche, SAP®, SAP NetWeaver® et SAP S/4HANA® sont des
marques déposées de SAP et des entités SAP en Allemagne et dans d'autres pays; Microsoft®, Windows® et Excel®, PowerPoint®, SharePoint® sont des marques déposées de Microsoft Corporation aux Etats-Unis et/ou dans d'autres
pays. Tous les autres noms de produits ou de services sont des marques déposées d'autres fournisseurs. Par ailleurs, cette publication est uniquement destinée a fournir une information générale et ne peut en aucun cas remplacer
un service de conseil individualisé. Les informations contenues dans cette publication peuvent étre modifiées a tout moment sans annonce préalable. Les caractéristiques et fonctions techniques peuvent varier selon les pays. Vous
pouvez obtenir des informations actuelles concernant les logiciels ELO®, les conditions du contrat ainsi qu’une liste de prix aupreés des sociétés ELO®, auprés des partenaires Business ELO® et/ou auprés des partenaires Channel ELO®.
Les informations sur les produits correspondent au développement actuel du logiciel. L'objet et I'étendue des prestations sont définis exclusivement conformément aux contrats correspondants. ELO® ne garantit pas que ses produits
ou autres prestations permettent de maintenir le respect de directives légales spécifiques en vigueur. Le client est lui-méme responsable du respect des consignes de sécurité et des directives légales nationales et internationales. Les
informations sont fournies sous réserve de modifications, d'erreurs et d'erreurs d'impression. Toute copie, reproduction ou transmission, intégrale ou partielle, sont autorisées uniquement avec I'autorisation écrite de ELO Digital
Office GmbH © Copyright ELO Digital Office GmbH 2017-2020. Tous droits réservés. Numéro d‘article : AOOO-IMAGE-FR | 20200407





