
 ELO iSearch

Le composant de recherche  
intelligent de ELO ECM Suite

ELO iSearch

www.elo.com



 Le composant de recherche intelligent de ELO ECM Suite  ·   ELO iSearch2

www.elo.com

Avec la recherche intelligente ELO iSearch, intégrée dans 
ELO ECM Suite, vous pouvez accéder aux informations 

se trouvant dans l'archive et qui sont issues de différentes 
applications (il peut s'agir de documents créés dans vos 
systèmes ERP, CRM ou d'e-mails). Les résultats de ELO 
iSearch sont pertinents et de qualité. D'un simple clic, 
vous pouvez limiter ou, au contraire, élargir vos résultats de 
recherche; tout cela grâce à de nombreuses possibilités de 
filtrage. Vous pouvez également enregistrer les recherches 
récurrentes en tant que favoris de recherche ou utiliser des 
classeurs dynamiques, qui actualisent automatiquement 
vos requêtes; afin de retrouver rapidement les informations, 
et gagner du temps. 

Une recherche en plein texte intelligente et 
des alternatives aux termes de recherche
Au-delà de la recherche dans les métadonnées ou de la 
recherche directe dans une structure de dépôt hiérarchique, 
la recherche dans le contenu du document en lui-même, 
en l'occurrence, en plein texte, reste un outil essentiel. 
Néanmoins, la recherche plein texte a ses limites. Par 
exemple, la recherche de "contrat assurance" ne livre que 

Trouver au lieu de rechercher
Retrouver des documents et informations en l'espace de quelques secondes -  
grâce à la recherche intelligente ELO iSearch, intégrée dans ELO ECM Suite.

des résultats dans lesquels se trouvent exactement ces deux 
termes. Avec ELO iSearch, les documents dans lesquels seul 
le terme "contrat", ou seul le terme "assurance" apparaît, 
sont également trouvés. Des dictionnaires intelligents 
décomposent les termes composés ou travaillent avec 
les formes de base des verbes. Pour ce qui est de votre 
recherche, vous ne devez pas vous soucier du pluriel, des 
conjugaisons ou des termes composés, notre recherche 
s'en chargera pour vous. Et si vous effectuez des erreurs 
de frappe en entrant des termes de recherche ? Pas de 
problème. Lorsque vous effectuez une erreur de frappe 
en entrant un terme ou que celui-ci contient des fautes 
d'orthographe, ELO iSearch vous demande : "Voulez-vous 
dire contrat ?“

La recherche linguistique dans ELO iSearch vous propose 
des mots-clés comparables lors de l'entrée d'un terme 
de recherche, comme "voyages", "voyageur", "voyager", 
lorsque vous entre le terme "voyage". Cela vous permet 
d'obtenir des informations supplémentaires en rapport 
avec votre requête et d'atteindre plus rapidement vos 
objectifs, surtout lorsque vous ne savez pas exactement 
ce que vous recherchez.

Des dictionnaires intelligents

Filtres

Favoris de recherche

Classeurs dynamiques

Requête
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Filtrer les résultats et favoris de recherche
Lorsque beaucoup de documents sont enregistrés dans 
votre système ELO, les requêtes générales, comme "facture" 
ou "e-mail", fournissent des listes de résultats longues...
et la recherche paraît interminable.

Grâce aux nombreuses possibilités de filtrage dans ELO 
iSearch, vous pouvez délimiter votre résultat de recherche 
en quelques clics, et vous trouverez beaucoup plus rapi-
dement ce que vous recherchez. Savez-vous qui a traité la 
facture recherchée, quand elle a été déposée ou de quel 
format s'agit-il ? Utilisez ces informations pour définir les 
filtres correspondants et votre liste de résultats se réduira 
considérablement. 

Vous recherchez régulièrement les mêmes documents, 
comme des contrats fournisseurs ou des offres actuelles ? 
Les requêtes récurrentes sont enregistrées dan ELO iSearch 
en tant que favoris de recherche. Un clic sur le favori de 
recherche enregistré suffit pour accéder à votre liste de 
résultats. De cette manière, vos documents pertinents 
sont toujours à portée de main.

Une recherche intelligente 
avec ELO iSearch
	 Délimiter les résultats de recherche grâce  

aux filtres
	 Enregistrer les requêtes récurrentes en tant 

que favoris de recherche
	 Automatiser vos recherches

Trouver au lieu de rechercher avec des  
classeurs dynamiques
Cela serait très pratique de ne plus avoir à effectuer 
de recherches, n'est-ce pas ? C'est exactement ce que  
ELO iSearch rend possible : enregistrez un résultat de 
recherche avec tous les filtres et paramètres sous forme 
d'un classeur dynamique dans votre système ELO. Ce classeur 
regroupe tous les résultats de votre recherche et la liste 
des résultats est toujours actuelle. Fini, les recherches 
fastidieuses : les résultats souhaités se trouvent dans votre 
classeur dynamique. 

Résultat de recherche

Obtenir des informations rapidement

Une efficacité supérieure

Un gain de temps considérable

Une motivation accrue



Informations complémentaires:
www.elo.com/fr/isearch
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France
ELO Digital Office FR S.a.r.l. 
www.elo.com/fr/contact

Suisse
ELO Digital Office CH AG 
www.elo.com/ch/contact
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ELO Digital Office Benelux
www.elo.com/nl/contact
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ELO Digital Office GmbH
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