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E-Mail-menedzsment - ELOxc for Microsoft EWS

Informacidk kiaknazasa
Folyamatok optimalizalasa — megtakaritasi
lehetbségek realizalasa

Az ELOxc for Microsoft EWS e-mail-menedzsment rendszerrel.

Az e-mail menedzsment ma mar minden vallalat szdmara nélkulozhetetlen. Az e-mailek Uzleti levélként vald
megdrzésének torvényi kotelezettsége, az azokkal 6sszefliiggé munkafolyamatok meggyorsitdsa vagy csak
annak a biztositasa, hogy az e-mailekben leirt fontos informaciok villdmgyorsan és barmikor rendelkezésre
alljanak - mind nyomés érvek hasznalata mellett. A hatékony e-mail kezel6 rendszer az alapja a célorientalt
és sikeres informdcidkezelésnek a cégen bellil. Az ELOxc for Microsoft EWS minden ehhez szikséges funkci-
Ot biztosit.

Megoldascsomagunk kilénlegessége, hogy észrevétlenil integralhatd az On meglévd munkafolyamataiba
és rugalmasan alakithaté az On egyedi igényei szerint. [gy az ELO e-mail- menedzsment, vélaszolva a névek-
vé kihivasokra, szamos specidlis ELO szakterUleti megoldassal (pl. szamla-, szerz6dés- és latogatdkezelés)
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Az ELO e-mail-menedzsment
felgyorsitja tuzleti folyamatait.

Egy e-mail-menedzsment megoldas elényei nem
mertlnek ki a torvényeknek megfeleld archivalas-
ban, hiszen a segitségével konnyen a megfelelé
Uzleti folyamathoz is rendelhetjik az e-maileket.
igy példaul az tgyfél- vagy projekt-specifikus kér-
déseket azonnal a megfelelé mappéba lehet
helyezni, és ezzel el lehet inditani egy workflow-val
meghatarozott munkafolyamatot.

Ez torténhet automatizalt szerverfolyamat segitsé-
gével vagy egyénileg az ELOxc for Microsoft Out-
lookhoz kliensen keresztll. Az eredmény: az Uzleti
Ugyek vallalat és dolgozdk szempontjabdl is biz-
tonsagos és gyors lebonyolitasa.

Az ELO e-mail menedzsment
biztonsagos és eleget tesz a
jogszabalyoknak.

Az Uzleti levelezés ma mar nagyrészt elektroniku-
san folyik, az e-maileket pedig folyamatonként
elktlonitve kell archivalni és tarolni az eldirt meg-
6rzési id6 lejartaig. Ez egyrészt szolgalja a jogsza-
balyi  kovetelmények  (digitdlis  tartalmakra
vonatkozd, szamviteli és addétorvények stb.) betar-
tasat, masrészt viszont azt is, hogy évek multan is,
akar adoellenérzés vagy peres eljaras miatt, a teljes
levelezés elérheté legyen hidnytalan bizonyitékot
szolgaltatva. Mig ezt a feladatot kordbban nagy
manualis munkaigény jellemezte, az ELOxc auto-
matizalt, szabaly- és szerveralapu e-mail archivala-
saval mara konnyedén elvégezhetd. Szabadon
konfiguralhatd muveleti fak segitségével hataroz-
hatja meg, hogy Uzleti e-mailjei hogyan archivaléd-
janak automatikusan.
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Az ELO e-mail menedzsment noveli
cége hatékonysagat.

Minden e-mail folyamatra vonatkoztatva kerul a
kdézponti ELO achivumba. Ezzel csokkenti az e-mail
szerver tarolasi koltségeit, fenntarthatdan novelve
a rendszer teljesitményét. Az intelligens kereséssel
a legrovidebb idé alatt megtaldlja a szlkséges
informacidkat és azokat hatékonyabban tudja
hasznalni a munkafolyamatokban.

Az ELO e-mail menedzsment a leheté
legnagyobb rugalmassagot kinalja

Cége eléirdsainek megfeleléen On donti el, hogy
manualis (kliens alapu) vagy automatikus (szerver
alapu) archivalassal szeretne-e dolgozni. A két méd
probléma nélkil kombindlhaté is egymassal. A
manualis archivalas nagyfoku rugalmassagot tesz
lehetévé Onnek és munkatérsainak. Azonban igy
nem garantalt, hogy minden Uzleti levél rogzitésre
kerl. Az automatikus archivalas magas szintl
automatizalast kindl és biztositja a feltételeket
minden megfeleléségi kdvetelmény teljesitéséhez.
Velink megtaldlhatja az On szdméra optimélis
stratégiat. Minden igényre megfelel6 megoldast
kinalunk.

Dokumentumkezelés - Archivalas - Workflow

Az ELO e-mail-menedzsment
jovotallé befektetés.

A legujabb technolégidk jovétalld megoldassa
teszik az ELO e-mail menedzsment modult, mely
alkalmazkodik az On igényeihez. On donti el, hogy
felné alapu alkalmazast, lokalis szervert vagy
hibrid megoldast részesit elényben. Ezen felll az
ELO e-mail-menedzsment egylttmkodési funk-
cidkat is kinal, pl. az ELO hirfolyamot.

ELO e-mail menedzsment a Microsoft
Outlook alkalmazasba integralva

Az ELO archivum tokéletes integracidjaval a
Microsoft Outlook-ba On egyéni és feladatorientalt
modon hasznalhatja az ELO e-mail-menedzsment
megoldast, kozvetlenll a megszokott munkakor-
nyezetében.

Az e-mailre kattintva egyszerlien a megfeleld
folyamathoz rendelt mappaba hizhatja azt a pos-
tafiokjabdl, a fontos e-maileket megjeldlheti Ujra-
olvasdsra vagy mar archivalt elemeket is kereshet.
Ezzel az Outlookba integralt ELO kliens a hatékony
informacidkezelés Uj lehetdségeit nyitja meg.



E-mailjeinek teljes integracidja az
tizleti folyamatokba

Jogszabalyoknak megfelel6 archivalas
és IT-megfeleléség

A megoldas tokéletesen kapcsolodik
a Microsoft Outlookhoz

Koltségcsokkentés a Microsoft
Exchange postafiékok tehermen-
tesitésével

Rugalmas és bovitheto:

Az ELO e-mail-menedzsment rugalmasan alkal-
mazkodik az On igényeihez. ECM termékcsalddunk
része, igy annak tovabbi komponenseivel
bdvithetd és a teljes véllalatot dtfogd informacié-
menedzsment rendszerré alakithato.

Adatvesztés elleni védelem

Még nagyobb hatékonysag egyszeri
kereséssel és az informaciok gyors
rendelkezésre allasaval

Befektetésének megtériilése biztositott
jovot allé megoldasunkkal: telephelyi,
felhé- és hibrid kérnyezetben egyarant
megfelel

ELO DMS Desktop: teljes értékli dokumentumkezel
megoldasok a Microsoft Office-ban

ELO ECM Suite: 4tfogd megoldas a vallalati tarta-
lomkezeléshez, magas fokd workflow-automati-
zalassal minden munkahelyre.

ELO for Mobile Devices: teljes kord hozzaférés és
mobil munka okostelefonnal és tablet gépekkel.

www.elo.com
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Miszaki adatok

Architektura és
technoldgia

Magas foku
elérhetdség,
skalazhatésag és
teljesitmény

Optimalizalas
miikodés kozben

Megfelel6ség
Archivalas

Biztonsag és
adatvédelem

Kényelmes Outlook

integracio

Konfiguracio

Megosztott postafiokok
és nyilvanos mappak

Mobil hozzaférés

Alap funkciok

Robosztus, nagyteljesitményl 64 bites Windows szolgaltatas.
Web-szolgaltatasokon keresztuli kapcsolddas az Exchange-hez és az ELO archivumhoz.

Helyi, felh& alapu vagy hibrid alkalmazasra.

> Ateljes rendszer tokéletesen klaszter-képes és sziinetmentesen tizemeltethetd.

Az On igényeivel egyiitt boviil: tetszés szerint parhuzamosan miikddé munkamenetekkel nagy
terhelés esetén is gondoskodik a jo adatatvitelrél.

Az ELOxc for Microsoft EWS észrevehetéen tehermentesiti a postafiok-adatbazisokat, ami
Osszességében az e-mail rendszerek rovidebb valaszidejében, rovidebb varakozasi idében és
kedvezdbb Uzemeltetési koltségekben realizalddik.

Minddssze néhany kattintas és jogilag megfelel6 e-mail archivum épithetd fel, amely
ellenérzések esetén is megallja a helyét, és eleget tesz a hazai és nemzetkdzi eléirdsoknak.

Az Exchange-Journaling alkalmazashoz valé kapcsolddassal nem csak az archivum, de
a teljes feldolgozasi lanc is megfelel az el6irdsoknak.

> Az érintett felek kozotti teljes adatforgalom SSL titkositassal zajlik.

> Az ELO jogosultsag koncepcié gondoskodik réla, hogy csak az engedéllyel rendelkezé

felhasznalok férjenek hozza az adatokhoz.

A megoldas szerves része a felhasznalébarat Microsoft Outlook integracid, amely gyors keresést és
manualis, folyamat specifikus e-mail archivalast tesz lehetévé.

Az ELOxc for Microsoft EWS kodzpontilag konfiguralt logikdval gondoskodik réla, hogy rend legyen
a bejové postafidkban: a fontos informacidk kertilnek az elétérbe és a felhasznaldra kevesebb teher
harul.

A feldolgozasi logika beallitdsa web konzolon torténik,
a folyamatok vizudlis megjelenitésével.

A konnyen értheté mveleti fak 6sszetettebb folyamatokat is leképeznek.

...az ELO szdmdra nem gond! A megosztott postafidkokat egyszerlen bekapcsoljuk
az ELOxc for Microsoft EWS e-mail kezelé folyamataiba. A nyilvdnos mappdékat a rendszer telepité-
sekor &t lehet mozgatni az ELO archivumba és igy hidnytalanul a felhasznalék rendelkezésére alinak.

Okostelefonon, tableten vagy egy internetkavézébdl dolgozik? Semmi gond, hiszen az opcionalisan
megvasarolhatd ELO Web Access segitségével barhonnan elérheti a szlikséges informacidkat és
archivalt e-mailjeit.

Az e-mailek archivalasa és feldolgozdsa EML-formatumban torténik, amelyet valamennyi gyakori
levelezérendszer tAmogat.

A csatolmanyok megmaradnak az eredeti formatumukban és kdzvetlentl az archivumbol
hasznalhatdak. A dokumentumok konvertalhatok tartésabb formatumba (PDF/A vagy TIFF).

Vallalati tartalomkezelés - Dokumentumkezelés - Archivalas - Workflow
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Az On ELO® partnere:
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ELO Digital Office Kft ELO Digital Office GmbH, 4
Kékperje u. 6 C1 épllet Fszt. 1 Tubinger Strasse 43,
1112 Budapest, Magyarorszag; 70178 Stuttgart, Németorszag; Tovabbi informacidk:
info-hungary@elo.com info@elo.com www.elo.com/hu/eloxc
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