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Az ELO e-mail-menedzsment 
felgyorsítja üzleti folyamatait. 

Egy e-mail-menedzsment megoldás előnyei nem 
merülnek ki a törvényeknek megfelelő archiválás-
ban, hiszen a segítségével könnyen a megfelelő 
üzleti folyamathoz is rendelhetjük az e-maileket. 
Így például az ügyfél- vagy projekt-specifikus kér-
déseket azonnal a megfelelő mappába lehet 
helyezni, és ezzel el lehet indítani egy workflow-val 
meghatározott munkafolyamatot.

Ez történhet automatizált szerverfolyamat segítsé-
gével vagy egyénileg az ELOxc for Microsoft Out-
lookhoz kliensen keresztül. Az eredmény: az üzleti 
ügyek vállalat és dolgozók szempontjából is biz-
tonságos és gyors lebonyolítása.

Az e-mail menedzsment ma már minden vállalat számára nélkülözhetetlen. Az e-mailek üzleti levélként való 
megőrzésének törvényi kötelezettsége, az azokkal összefüggő munkafolyamatok meggyorsítása vagy csak 
annak a biztosítása, hogy az e-mailekben leírt fontos információk villámgyorsan és bármikor rendelkezésre 
álljanak - mind nyomós érvek használata mellett. A hatékony e-mail kezelő rendszer az alapja a célorientált 
és sikeres információkezelésnek a cégen belül. Az ELOxc for Microsoft EWS minden ehhez szükséges funkci-
ót biztosít.

Megoldáscsomagunk különlegessége, hogy észrevétlenül integrálható az Ön meglévő munkafolyamataiba 
és rugalmasan alakítható az Ön egyedi igényei szerint. Így az ELO e-mail- menedzsment, válaszolva a növek-
vő kihívásokra, számos speciális ELO szakterületi megoldással (pl. számla-, szerződés- és látogatókezelés) 
bővíthető.

Az ELO e-mail menedzsment 
biztonságos és eleget tesz a 
jogszabályoknak.
Az üzleti levelezés ma már nagyrészt elektroniku-
san folyik, az e-maileket pedig folyamatonként 
elkülönítve kell archiválni és tárolni az előírt meg-
őrzési idő lejártáig. Ez egyrészt szolgálja a jogsza-
bályi követelmények (digitális tartalmakra 
vonatkozó, számviteli és adótörvények stb.) betar-
tását, másrészt viszont azt is, hogy évek múltán is, 
akár adóellenőrzés vagy peres eljárás miatt, a teljes 
levelezés elérhető legyen hiánytalan bizonyítékot 
szolgáltatva. Míg ezt a feladatot korábban nagy 
manuális munkaigény jellemezte, az ELOxc auto-
matizált, szabály- és szerveralapú e-mail archiválá-
sával mára könnyedén elvégezhető. Szabadon 
konfigurálható műveleti fák segítségével határoz-
hatja meg, hogy üzleti e-mailjei hogyan archiválód-
janak automatikusan. 
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Információk kiaknázása 
Folyamatok optimalizálása – megtakarítási 
lehetőségek realizálása 
Az ELOxc for Microsoft EWS e-mail-menedzsment rendszerrel.



Az ELO e-mail menedzsment a lehető 
legnagyobb rugalmasságot kínálja

Cége előírásainek megfelelően Ön dönti el, hogy 
manuális (kliens alapú) vagy automatikus (szerver 
alapú) archiválással szeretne-e dolgozni. A két mód 
probléma nélkül kombinálható is egymással. A 
manuális archiválás nagyfokú rugalmasságot tesz 
lehetővé Önnek és munkatársainak. Azonban így 
nem garantált, hogy minden üzleti levél rögzítésre 
kerül. Az automatikus archiválás magas szintű 
automatizálást kínál és biztosítja a feltételeket 
minden megfelelőségi követelmény teljesítéséhez. 
Velünk megtalálhatja az Ön számára optimális 
stratégiát. Minden igényre megfelelő megoldást 
kínálunk.

Az ELO e-mail menedzsment növeli 
cége hatékonyságát.
Minden e-mail folyamatra vonatkoztatva kerül a 
központi ELO achívumba. Ezzel csökkenti az e-mail 
szerver tárolási költségeit, fenntarthatóan növelve 
a rendszer teljesítményét. Az intelligens kereséssel 
a legrövidebb idő alatt megtalálja a szükséges 
információkat és azokat hatékonyabban tudja 
használni a munkafolyamatokban.

ELO e-mail menedzsment a Microsoft 
Outlook alkalmazásba integrálva

Az ELO archívum tökéletes integrációjával a 
Microsoft Outlook-ba Ön egyéni és feladatorientált 
módon használhatja az ELO e-mail-menedzsment 
megoldást, közvetlenül a megszokott munkakör-
nyezetében.

Az e-mailre kattintva egyszerűen a megfelelő 
folyamathoz rendelt mappába húzhatja azt a pos-
tafiókjából, a fontos e-maileket megjelölheti újra-
olvasásra vagy már archivált elemeket is kereshet. 
Ezzel az Outlookba integrált ELO kliens a hatékony 
információkezelés új lehetőségeit nyitja meg. 

Az ELO e-mail-menedzsment  
jövőtálló befektetés.
A legújabb technológiák jövőtálló megoldássá 
teszik az ELO e-mail menedzsment modult, mely 
alkalmazkodik az Ön igényeihez. Ön dönti el, hogy 
felhő alapú alkalmazást, lokális szervert vagy 
hibrid megoldást részesít előnyben. Ezen felül az 
ELO e-mail-menedzsment együttműködési funk-
ciókat is kínál, pl. az ELO hírfolyamot.
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Jogszabályoknak megfelelő archiválás  
és IT-megfelelőség

A megoldás tökéletesen kapcsolódik 
a Microsoft Outlookhoz

Még nagyobb hatékonyság egyszerű 
kereséssel és az információk gyors 
rendelkezésre állásával

Adatvesztés elleni védelem

Befektetésének megtérülése biztosított 
jövőt álló megoldásunkkal: telephelyi, 
felhő- és hibrid környezetben egyaránt 
megfelel

E-mailjeinek teljes integrációja az  
üzleti folyamatokba

Költségcsökkentés a Microsoft 
Exchange postafiókok tehermen- 
tesítésével

ELO DMS Desktop: teljes értékű dokumentumkezelő 
megoldások a Microsoft Office-ban

ELO ECM Suite: átfogó megoldás a vállalati tarta-
lomkezeléshez, magas fokú workflow-automati-
zálással minden munkahelyre. 

ELO for Mobile Devices: teljes körű hozzáférés és 
mobil munka okostelefonnal és tablet gépekkel.

Az ELO e-mail-menedzsment rugalmasan alkal-
mazkodik az Ön igényeihez. ECM termékcsaládunk 
része, így annak további komponenseivel 
bővíthető és a teljes vállalatot átfogó információ-
menedzsment rendszerré alakítható.

Rugalmas és bővíthető:



Architektúra és 
technológia

Robosztus, nagyteljesítményű 64 bites Windows szolgáltatás.

Web-szolgáltatásokon keresztüli kapcsolódás az Exchange-hez és az ELO archívumhoz.

Helyi, felhő alapú vagy hibrid alkalmazásra.

Magas fokú 
elérhetőség, 
skálázhatóság és 
teljesítmény

A teljes rendszer tökéletesen klaszter-képes és szünetmentesen üzemeltethető.

Az Ön igényeivel együtt bővül: tetszés szerint párhuzamosan működő munkamenetekkel nagy 
terhelés esetén is gondoskodik a jó adatátvitelről.

Optimalizálás 
működés közben

Az ELOxc for Microsoft EWS észrevehetően tehermentesíti a postafiók-adatbázisokat, ami 
összességében az e-mail rendszerek rövidebb válaszidejében, rövidebb várakozási időben és 
kedvezőbb üzemeltetési költségekben realizálódik.

Megfelelőség
Archiválás

Mindössze néhány kattintás és jogilag megfelelő e-mail archívum építhető fel, amely 
ellenőrzések esetén is megállja a helyét, és eleget tesz a hazai és nemzetközi előírásoknak.

Az Exchange-Journaling alkalmazáshoz való kapcsolódással nem csak az archívum, de 
a teljes feldolgozási lánc is megfelel az előírásoknak.

Biztonság és
adatvédelem

Az érintett felek közötti teljes adatforgalom SSL titkosítással zajlik.

Az ELO jogosultság koncepció gondoskodik róla, hogy csak az engedéllyel rendelkező 
felhasználók férjenek hozzá az adatokhoz.

Kényelmes Outlook 
integráció

A megoldás szerves része a felhasználóbarát Microsoft Outlook integráció, amely gyors keresést és 
manuális, folyamat specifikus e-mail archiválást tesz lehetővé.

Az ELOxc for Microsoft EWS központilag konfigurált logikával gondoskodik róla, hogy rend legyen 
a bejövő postafiókban: a fontos információk kerülnek az előtérbe és a felhasználóra kevesebb teher 
hárul.

Konfiguráció A feldolgozási logika beállítása web konzolon történik, 
a folyamatok vizuális megjelenítésével.

A könnyen érthető műveleti fák összetettebb folyamatokat is leképeznek.

Megosztott postafiókok 
és nyilvános mappák

...az ELO számára nem gond! A megosztott postafiókokat egyszerűen bekapcsoljuk 
az ELOxc for Microsoft EWS e-mail kezelő folyamataiba. A nyilvános mappákat a rendszer telepíté-
sekor át lehet mozgatni az ELO archívumba és így hiánytalanul a felhasználók rendelkezésére állnak.

Mobil hozzáférés Okostelefonon, tableten vagy egy internetkávézóból dolgozik? Semmi gond, hiszen az opcionálisan 
megvásárolható ELO Web Access segítségével bárhonnan elérheti a szükséges információkat és 
archivált e-mailjeit.

Alap funkciók Az e-mailek archiválása és feldolgozása EML-formátumban történik, amelyet valamennyi gyakori 
levelezőrendszer támogat.

A csatolmányok megmaradnak az eredeti formátumukban és közvetlenül az archívumból 
használhatóak. A dokumentumok konvertálhatók tartósabb formátumba (PDF/A vagy TIFF).
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További információk:  
www.elo.com/hu/eloxc 

Az Ön ELO® partnere:

Magyarország
ELO Digital Office Kft. 
Kékperje u. 6 C1 épület Fszt. 1.
1112 Budapest, Magyarország;
info-hungary@elo.com

Németország
ELO Digital Office GmbH,
Tübinger Strasse 43,
70178 Stuttgart, Németország;
info@elo.com
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