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Akta elektroniczne w ELO – moduł Business Solution ELO Public Sector – umożliwia elastyczne i prawnie 
bezpieczne działania administracyjne na szczeblu gminnym, regionalnym i krajowym.

Rozwiązanie jest dedykowane do realizacji wszelkich zadań w zakresie digitalizacji na wszystkich poziomach admi-
nistracyjnych. Począwszy od wirtualnej kancelarii, poprzez zarządzanie pismami, przetwarzanie akt i rozpatrywanie 
spraw, zarządzanie pocztą e-mail w związku z procesami po wydajne i inteligentne wyszukiwanie. Procesy analogowe 
i papierowe należą już do przeszłości dzięki modułowi ELO Public Sector. 
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Cyfrowe mapowanie działań  
administracyjnych
Wydajny komponent  ELO Workflow umożliwia cyfrowe 
odwzorowanie procesów biznesowych w danej sprawie. 
Dzięki temu za pomocą kilku kliknięć można przedstawić 
kontrolę składania podpisów, monitów i współpracę 
międzywydziałową w odniesieniu do danego tematu 
lub danej sprawy.

ELO Public Sector oferuje interfejs przyjazny dla użytkow-
nika. Interfejsy ELO są oparte na aktualnych trendach, a ich 
widoki charakteryzują się transparentnością i ograniczają 
się automatycznie do dostępnych funkcji. 

Strategia multi-client
W zależności od potrzeb lub preferencji można korzystać 
z różnych klientów do ELO. Rozwiązanie przekonuje spójną 
koncepcją obsługi we wszystkich interfejsach, dzięki czemu 
cieszą się one akceptacją użytkownika przez długi czas. 

Akta elektroniczne zamiast sterty papieru

Państwa korzyści
 Płynna integracja z nowoczesnym stanowiskiem 

pracy w administracji,

 Przejrzyste, wydajne przetwarzanie procesów, 

 Szablony do realizacji standardowych procesów 

biznesowych  - krótki czas wdrożenia,

 Przejrzyste procesy podpisywania dokumentów lub 

zarządzania nimi,

 Przejrzysty kokpit z funkcją przypominania i monitu 

oraz zarządzaniem terminami,

 Współpraca poprzez feed informacyjny: 

funkcja komentowania, pisania postów i subskrypcji 

w odniesieniu do dokumentów, spraw lub procesów,

 Automatyczne, przejrzyste funkcje raportowania  

z różnymi widokami,

 Możliwość zintegrowania z szeroką gamą 

postępowań specjalistycznych



Struktura 
Prosta nawigacja i konfigurowalne wstążki 
nawigacyjne zapewniają przejrzystość  
informacji i dostęp do historii działań. 

Proces 
Dynamiczne widoki procesów biznesowych 
lub formularzy umożliwiają bezpieczną 
i ukierunkowaną obsługę.

Współpraca 
Komentarze do wpisu z funkcją subskrypcji. 
Wszystkie informacje są identyfikowalne i bez-
pośrednio widoczne przez cały ich cykl życia.
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Kompleksowa digitalizacja z ELO
Dobra wymiana informacji i różnorodne możliwości współ-
pracy to czynniki decydujące o sukcesie w codziennej 
pracy w środowisku cyfrowym. Bogate portfolio ELO już 
w standardzie oferuje rozwiązania mobilne dla różnych 
urządzeń końcowych. 

Ponadto ELO umożliwia konfigurację wirtualnych prze-
strzeni projektowych (ELO Teamroom), do których można 
łatwo zintegrować również zewnętrznych uczestników 
projektu. 

ELO oferuje wydajne produkty gotowe do digitalizacji 
procesów biznesowych. Od klasycznych faktur papie-
rowych, e-faktur do faktur ustrukturyzowanych, po-
przez planowanie budżetu aż po zarządzanie zasobami.  
To jednak nie wszystko. Obejmuje to również rozwiązania 
do obsługi akt osobowych, zarządzania procesem rekru-
tacji, zarządzania spotkaniami i szkoleniami.  Rozwiązania 
ELO można wdrożyć w Administracji tak samo jak w Biznesie.

Akta elektroniczne zamiast sterty papieru Cyfrowe miejsce pracy w Administracji

Płynna integracja
Moduł ELO Public Sector charakteryzuje się między innymi 
niezależnością od platformy i opcjami podłączenia do 
dostępnych na rynku systemów zapisywania plików. 
Dostęp jest uwierzytelniany poprzez własny, wydajny 
system zarządzania użytkownikami lub przez system 
operacyjny i zdefiniowaną tam tożsamość użytkownika.

Specyficzny dla danego urzędu/podmiotu wygląd stan-
dardowego produktu obejmuje wszystkie najważniejsze 
funkcje ECM i umożliwia obsługę jako instalację lokalną, 
w chmurze lub w formie mieszanej.

Bezpieczeństwo prawne
Dzięki rozwiązaniom ELO łatwiej poradzą sobie Państwo 
z wyzwaniami wynikającymi z różnych akt prawnych jak  
np. Rozporządzenie o ochronie danych (RODO), Rozporzą-
dzenie MSWiA dotyczące dokumentów elektronicznych 
czy Instrukcję kancelaryjną danego podmiotu.

ELO ECM Suite 20

ELO 16/1/2 Analysis

 Public Sector

Jones forwarded the case.

Create a post

July 16, 2021, 3:05 p.m.

Version 03

Burch has co-signed. 

July 16, 2021, 3:03 p.m.

Version 02

Smith forwarded the case.

July 16, 2021, 2:42 p.m.

Version 01

Create Edit Report Documents

Overview

Evaluation request

Steps

Feed Content

Smith has started a co-signature process.
April 1, 2021, 2:05 p.m.

Search functions

Case processing

Analysis

Approval and release

Organization

1-State office 

10 - Central administration 

12 - Personnel matters

13 - Financial benefits for...

15 - Organization, internal 

16 - PR initiatives

2 - Industry, energy, transportation

3 - Finances and the Americas

4 - Internal matters

16/1 - Evaluation

16/1/1 - Analysis and evaluation

July 16, 2021, 2:36 p.m.

Administrator

July 16, 2021, 2:42 p.m.

Smith

July 16, 2021, 3:05 p.m.

Jones 

16/1/2 - Analysis 

16/1/3 - Evaluation 4711

Create circulation folder

Start signature

Start directive

The routine is completed.
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Kompleksowa cyfryzacja danego podmiotu wiąże się z szeregiem wyzwań, którym trzeba sprostać. Jest to możliwe 
dzięki rozwiązaniom typu Best-Practice o wysokim stopniu zaawansowania, które można bardzo szybko i łatwo 

wdrożyć w różnych działach. Właśnie w tym miejscu wkraczają ELO Business Solutions. Począwszy od przyjęcia gościa, 
przez księgowość, dział kadr, bazę wiedzy po zarządzanie kursami dla pracowników - wszystkie obszary korzystają 
z najlepszych praktyk, które można zastosować od ręki - każdego dnia.

W skrócie: 
Inne rozwiązania  

ELO HR Recruiting
Zarządzanie rekrutacją pracowników
www.elo.com/pl/recruiting

ELO Invoice
Zarządzanie fakturami
www.elo.com/pl/invoice

ELO HR Personnel File 
Cyfrowe akta osobowe
www.elo.com/pl/personnel-file

ELO Contract 
Cyfrowe zarządzanie umowami
www.elo.com/pl/contract

ELO Visitor
Zarządzanie goścmi
www.elo.com/pl/visitor

ELO Knowledge
Zarządzanie wiedzą
www.elo.com/pl/knowledge

ELO Learning
Cyfrowe zarządzanie szkoleniami
www.elo.com/pl/learning

ELO Public Sector
e-Akta
www.elo.com/pl/public-sector
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Więcej informacji: www.elo.com/pl/public-sector

Polska
ELO Digital Office sp.z o.o. 
www.elo.com/pl/contact

Niemcy (Siedziba główna)
ELO Digital Office GmbH 
www.elo.com/en/contact

 W skali globalnej
 Znajdź więcej lokalizacji
 www.elo.com/pl/locations
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http://www.elo.com/pl/public-sector

